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CAPITOLATO TECNICO

Servizio di controllo della viabilita e del traffico veicolare e vigilanza della
sosta in aree non consentite, presso I’Aeroporto Fontanarossa di Catania.

Art. 1 - OGGETTO

L’appalto ha per oggetto I'esecuzione del servizio di controllo della viabilita e del
traffico veicolare degli utenti, in Aeroporto Fontanarossa di Catania, con
particolare riferimento allimpedimento della sosta lungo la viabilita ed in aree
non consentite.

Art. 2 - MODALITA’ DI ESECUZIONE

Il servizio prevede il pattugliamento pedonale e con autovettura, vigilando
costantemente sul regolare andamento del traffico, assicurando che sia sempre
garantita la normale fluidificazione del traffico in tutte le aree antistanti
Paeroporto. Al fine di agevolare la circolazione veicolare e rimuovere eventuali
cause di rallentamento della circolazione stessa, occorre:

* Indirizzare correttamente 1'utenza verso i parcheggi in funzione della durata
della soste

* Evitare il formarsi di file di autovetture ed autobus per qualsiasi ragione

* Impedire alle autovetture di sostare, seppure temporaneamente, lungo la
viabilita per effettuare operazioni di carico/scarico bagagli

* Collaborare con i vigili urbani nelle attivita di controllo del traffico

* Operare presso la barra di accesso postazione arrivi al fine di agevolare
Vingresso dei mezzi autorizzati

* Operare monitorando e agevolando la clientela per accedere ai parcheggi incluso
il parcheggio riservato ai rent a car.

* Verificare il funzionamento dei display elettronici che indicano il numero dej
posti disponibili all'interno dei parcheggi, segnalando eventuali anomalie al
Responsabile dei Parcheggi e Viabilita SAC

* Verificare il funzionamento degli impianti e delle attrezzatura all’ingresso dei
parcheggi, segnalando eventuali anomalie al Responsabile SAC della viabilita.
L’organizzazione del servizio rientra nei compiti dellimpresa, che deve assicurare
la continua presenza dal 01/03/2020 al 30/06/2020 e dal 01/10/2020 al
30/11/2020 tutti i giorni per 15 ore, con n. 1 (una) unita nelle seguenti
fasce orarie:
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- dalle 07:00 alle 22:00;
dal 01/07/2020 al 30/09/2020 e dal 01/12/2020 al 31/ 12/2020, tutti i

giorni per 15 ore, con n. 2 (due) unita nella seguente fascia oraria:
- dalle 07:00 alle 22:00.

Art. 3- MATERIALI ED ATTREZZATURE

Il servizio oggetto del presente capitolato comprende altresi, ad esclusiva cura e
spese dellTstituto di Vigilanza e per tutto il periodo di durata del contratto, le
adeguate dotazioni di natura organizzativo - funzionale e strumentale ed
eventuali DPI, da fornire al proprio personale. A riguardo, listituto dovra
assicurare I'impiego di strumenti e attrezzature idonee per garantire la perfetta
esecuzione del servizio.

L’istituto di Vigilanza deve dotare il proprio personale di apposita divisa,
corredata di distintivo e di propri mezzi di comunicazione (radio, telefoni cellulari,
etc.), oltre che di propria autovettura per gli spostamenti all’ interno del sedime
aeroportuale. 11 telefono cellulare mobile di propria dotazione deve essere abilitato
per poter contattare il numero cellulare del responsabile SAC della viabilita ed il
numero dei Vigili Urbani.

Gli addetti dovranno esporre in maniera ben visibile il tesserino di riconoscimento
necessario per poter operare in Aeroporto.

L’Istituto deve redigere un programma per l'espletamento del servizio ed un
programma di controllo interno sulla qualita del servizio.

Il personale adibito ai controlli deve essere adeguatamente formato in relazione
all’attivita che & chiamato a svolgere ed alla particolarita dell’ambiente nel quale
dovra operare.

Listituto di vigilanza, provvedera giornalmente a dare comunicazione in merito ad
ogni inconsueto accadimento.

La S.A.C. S.p.A., a proprio insindacabile giudizio, si riserva di richiedere in
qualsiasi momento, sia per carenza di requisiti che per fatti comportamentali, la
sostituzione del personale impiegato non ritenuto idoneo all'espletamento del
servizio.

Art. 4 - SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Le modalita di dettaglio riguardanti lo svolgimento del servizio, quali le
segnalazioni di anomalie, i suggerimenti funzionali o organizzativi, le
comunicazioni in caso di emergenza e quanto altro attiene lo svolgimento
quotidiano del servizio, verranno definite con apposite procedure operative, che
saranno allegate al contratto.

Art. 5 - PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO
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LIstituto dovra comunicare alla S.A.C. S.p.A. i nominativi delle persone che
effettueranno il servizio e dovra dichiarare che le stesse sono regolarmente
assicurate presso gli Istituti Previdenziali.

LIstituto riconosce all’Ente stesso la facolta di fare escludere quelle persone che
non siano di suo gradimento e s’impegna a non sostituire, salvo casi del tutto
eccezionali, il personale gia accettato senza il preventivo consenso della S.A.C.
S.p.A..

L7stituto si impegna a fornire ’elenco nominativo del personale che dovra
svolgere il servizio al RUP, al fine di procedere all’emissione dei pass obbligatori
per l'espletamento del servizio in aeroporto, il cui costo é a totale carico
dellIstituto di vigilanza. LIstituto dovra garantire sempre e comunque il servizio
per numero di ore giornaliere previste nel presente capitolato, in caso di assenza
del suo personale, dovra comunicare tempestivamente il nominativo del personale
incaricato della sostituzione.

Il personale in sostituzione dovra essere preventivamente formato e istruito circa
le modalita di espletamento del servizio e pertanto dovra garantire la perfetta
funzionalita delle mansioni di competenza.

In caso di accertata carenza sulle prestazioni svolte dal personale in sostituzione
sara attribuita una penale nella misura indicata al successivo art. 8.

In caso di sciopero del personale dell’lstituto indetto dalle OO. SS. su base
nazionale o locale — con esclusione di quelle aziendali - resta convenuto che la
S.A.C. S.p.A. operera sul corrispettivo mensile la trattenuta di un importo pari al
costo giornaliero del servizio calcolato sulla base dellimporto di aggiudicazione.
Art. 6 - VIGILANZA E CONTROLLI

La S.A.C. S.p.A. potra impartire allIstituto, con ordini di servizio, specifiche
disposizioni. Potra inoltre effettuare ispezioni e verifiche, fermo restando la piena
responsabilita dell’Istituto per la regolare esecuzione dei servizi e quella per danni
diretti od indiretti, comunque causati.

Art. 7 - RESPONSABILITA - ASSICURAZIONE RCT-RCO

L7stituto € responsabile di tutte le conseguenze che per fatti, inadempienze e/o
errori, allo stesso imputabili, dovessero ricadere a danno della S.A.C. S.p.A..
Pertanto si obbliga tenere indenne quest’ultimo da ogni e qualsiasi onere, pretesa,
richiesta o controversia promossa da terzi per fatti comunque connessi e riferiti a
sue inadempienze e/o errori nella esecuzione dei servizi. LIstituto sara in ogni
caso tenuto a rifondere i danni subiti dalla S.A.C. S.p.A. o da terzi, in dipendenza
di fatto e/o inadempienze accertate nel corso della esecuzione del contratto,
rispondendo comunque dell’opera e del comportamento di tutti i suoi dipendenti.
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A tale scopo !Istituto presentera copia della corrispondente polizza assicurativa
con massimali di adeguato importo. (Massimali Polizza RCT/RCO €
10.000.000,00).

Art. 8 - PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Per ogni inadempienza degli obblighi contrattuali, che sia stata riscontrata e
formalmente contestata dalla S.A.C. S.p.A., alllstituto sara comminata una
penale variabile dal 3% (tre per cento) al 10% (dieci per cento) del canone
mensile, calcolato in un dodicesimo dellimporto annuo, in rapporto all’entita
dell'infrazione rilevata ed alla sua frequenza. Inoltre, & comungque applicata la
detrazione per le prestazioni non eseguite.

La misura della penale, nei limiti delle percentuali suddette, sara stabilita dalla
S.A.C. S.p.A. a proprio insindacabile giudizio.

La penale sara applicata previa comunicazione scritta allTstituto con PEC.

Oltre che nelle ipotesi previste dalla legge, in caso di reiterate inadempienze, o
singole gravi inottemperanze di entita tale da compromettere il corretto
espletamento del servizio, la S.A.C. S.p.A. potra risolvere il contratto in danno
dellIstituto.

Art. 9 - RISERVATEZZA

LIstituto si impegna a non portare a conoscenza di terzi informazioni, dati
tecnici, documenti e notizie, di cui il personale comunque impiegato nello
svolgimento delle attivita oggetto del servizio venga a conoscenza in forza del
presente contratto.

LTstituto si impegna, altresi, a rispettare quanto previsto dal D. Lgs 196/2003 e
dai successivi regolamenti e provvedimenti in materia di riservatezza.

Art. 10 - ASSICURAZIONI ED OBBLIGHI DERIVANTI DAI RAPPORTI DI
LAVORO

LTstituto dichiara di assumere in proprio ogni responsabilita in caso d’infortunio
ed in caso di danni arrecati eventualmente alle persone ed alle cose, tanto alla
S.A.C. 8.p.A. che a terzi, in dipendenza di manchevolezze o trascuratezze
nell’esecuzione delle prestazioni di cui al presente capitolato.

Lstituto & tenuto a dimostrare, a richiesta, di ottemperare a tutti gli obblighi
verso i propri dipendenti in base alle disposizioni legislative e regolamentari
vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, assumendo a suo carico
tutti gli oneri relativi. LTstituto si obbliga ad attuare, nei confronti dei lavoratori
dipendenti /o soci occupati nei servizi oggetto del contratto, condizioni
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti da Contratti Collettivi
Nazionali di Lavoro applicabili alla data dell’offerta, alla categoria e nella localits
in cui si svolge il servizio, nonché condizioni risultanti da successive modifiche ed
integrazioni, ed in genere ad ogni altro contratto collettivo successivamente
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stipulato per la categoria applicabile nella localita. L1stituto si obbliga, altresi a
continuare ad applicare i succitati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza
e fino alla loro sostituzione.

Dichiara inoltre che nel redigere offerta ha tenuto conto degli obblighi connessi
alle disposizioni in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori, nonché delle
condizioni di lavoro; di essere a conoscenza che qualora risultasse aggiudicataria,
la Ditta, dopo la sottoscrizione del contratto e prima dell’attivita, dovra presentare
il “Piano di Sicurezza” dei lavoratori in relazione alla D.Lgs. 81/2008.

Art. 11 - IMPORTO A BASE D’ASTA E DURATA

L'importo complessivo a base d’asta soggetto a ribasso & di € 91.000,00 iva
esclusa, di cui € 1.000,00 per oneri di sicurezza relativi a rischi interferenziali
(fissi € non ribassabili). La durata in giorni: 306 (trecentosei) decorrenti dalla data
di stipula del contratto.

La fatturazione del servizio sara mensile posticipata, e il pagamento corrispettivo
del servizio sara pagato in via posticipata, dietro presentazione fattura e previa
certificazione di regolare esecuzione del servizio, entro 60 giorni DRFFM (data
ricevimento fattura fine mese).

L'Aggiudicatario sara tenuto al pieno rispetto di quanto previsto dalla normativa
sulla tracciabilita dei flussi finanziari Legge 136 /2010 e ss.mm.ii.comunicando
tra l’altro gli estremi identificativi del o dei conti correnti bancari o postali
dedicati alle operazioni finanziarie connesse all’appalto, nonché le generalita e il
codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Art. 12 - FORO COMPETENTE

Il foro competente, per eventuali ricorsi, ¢ quello di Catania.
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